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'ZORG OP



Het is belangrijk dat u uw digitale
apparaat controleert voordat u een

afspraak in de virtuele kliniek begint

e Zetuw iPhone’ of iPod touch?
zo mogelijk rechtop voor een

handsfree sessie

o e Zoek een comfortabele plek om
binnen 1-2 meter van uw iPhone*

of iPod touch® te blijven

0 Schakel ‘Niet storen’ in om
onderbrekingen tijdens uw

sessie te voorkomen

© Zorg ervoor dat uw mobiele

apparaat voldoende is opgeladen
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GEBRUIK GEEN DRAADLOZE
HOOFDTELEFOONS TIJDENS EEN
AFSPRAAK IN DE VIRTUELE KLINIEK,
OMDAT DEZE PROBLEMEN KUNNEN
GEVEN MET DE DRAADLOZE
BLUETOOTH®-VERBINDING MET UW
NEUROSTIMULATOR

Voorafgaand aan uw eerste afspraak
in de virtuele kliniek zal uw arts
u helpen bij het voltooien van het

registratieproces



0 Uw arts zal u bellen en verwijzen
naar de NeuroSphere™ virtuele
kliniek.

e Selecteer op het scherm
Generator de IPG voor uw

afspraak in de virtuele kliniek
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9 Selecteer in het startscherm de
----------------- . optie 'Remote Care’ (zorg op

afstand)



o
O Zet de schuifknop van Zorg op
afstand op ‘Aan’ en wacht tot

uw arts verbinding maakt

LEES DE INSTRUCTIES VOOR DE
AFSPRAAK IN DE VIRTUELE KLINIEK
DOOR NADAT U DE SCHUIFKNOP
ZORG OP AFSTAND OP 'AAN'HEBT
GEZET

e Wacht tot de melding 'Sessie
gereed voor starten’ wordt

weergegeven

0 Selecteer 'Start’ om uw
afspraak in de virtuele kliniek te

Starten

UW ARTS KAN GEEN SESSIE MET U
STARTEN ZONDER UW TOESTEMMING
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o U ziet een video van uzelf
totdat uw arts verbinding heeft

gemaakt

U hebt volledige controle over
het starten en stoppen van een

afspraak in de virtuele kliniek

0 Zodra uw arts deelneemt, kunt

u via videochat praten



0 Indicator netwerkstatus @ gROSN twerkverbindi
oede netwerkverbinding

€ Camera wisselen

e Gebruik de knop "Sessie Trage netwerkverbinding

beéindigen’ alleen in noodgevallen ROOD
(bijvoorbeeld als er aanzienlijke Zeer trage netwerkverbinding

verbindingsproblemen optreden)

0 Mute-knop die het geluid dempt

VOOr uw arts
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BLIJF ALTIJD BINNEN HET BLUETOOTH®-BEREIK VAN UW |OS#-
SOFTWAREAPPARAAT (BINNEN 1-2 METER).
DE BLUETOOTH® -VERBINDING MOET IN STAND WORDEN GEHOUDEN OM
DE PROGRAMMERING VAN UW NEUROSTIMULATOR AAN TE PASSEN

"



ALS DE VERBINDING WORDT VERBROKEN TIJDENS EEN VIRTUELE KLINISCHE
SESSIE KUNT U OP DE VOLGENDE MANIEREN REAGEREN OP DE ONDERBREKING:

G Houd uw toepassing open

O De melding 'Sessie onverwacht

beéindigd’ wordt weergegeven

Q@ T : © Klik op de knop 'Negeren'.

e

NEUROSPHERE™ VIRTUELE KLINIEK



NADAT U DE MELDING HEBT
GESLOTEN, KEERT U TERUG NAAR HET
BEGINSCHERM VOOR THERAPIE

Uw instellingen worden teruggezet
naar de laatst bekende therapie-
instellingen die zijn opgeslagen in

uw beschermde herstelprogramma
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UW ARTS MOET DE SESSIE SLUITEN OM
DE AANPASSINGEN OP TE SLAAN

© A2an het einde van uw sessie
wordt de melding 'Sessie

voltooid’ weergegeven
Beéindig uw sessie niet en sluit

de toepassing niet af totdat deze

melding wordt weergegeven

e Selecteer de toets 'Negeren’



9 Selecteer ‘Generators’ om terug
te gaan naar het beginscherm

Therapie

O cControleer of uw nieuwe
therapie-instellingen voldoen
aan uw verwachtingen op basis

van uw afspraak in de virtuele

kliniek
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